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A. WIE IS STIJN BAERT?
HTTP://USERS.UGENT.BE/~SBAERT

̶ Burgerlijk Ingenieur (2006, UGent), Master in de economische 

wetenschappen (2008, UGent), Doctor in de economische 

wetenschappen (2013, UGent).

̶ Voltijds professor in de empirische arbeidseconomie aan de UGent.

̶ Onderzoek (50%): Arbeidseconomie, Onderwijseconomie, 

Gezondheidseconomie, Voetbaleconomie en Experimentele economie.

̶ Onderwijs (35%).

‒ Inleiding tot de economie (Bachelor toegepaste taalkundige), Inleiding 

Onderzoeksmethoden (Bachelor bestuurskunde en publiek management), (Seminariewerk) 

Arbeidseconomie (Bachelor economische wetenschappen) en Masterproeven.

̶ Dienstverlening (15%).

̶ Deeltijds professor Sociaaleconomische Analyse aan de UAntwerpen.
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A. WIE IS STIJN BAERT?
HTTP://USERS.UGENT.BE/~SBAERT

̶ Expertise arbeidsmarktdiscriminatie.

̶ > 25 veldexperimenten met fictieve sollicitaties in Vlaanderen.

‒ > 14 publicaties in Web of Science op basis van deze veldexperimenten.

‒ Topaantal referenties naar deze veldexperimenten in toonaangevende overzichtsstudie 

“Experimental research on labor market discrimination” in Journal of Economic Literature.

‒ Opname in wereldwijde top 100 van jonge economisten (in 2015 en 2016) grotendeels op 

basis van dit onderzoek.

̶ “Gast-uitgever” van volume rond arbeidsmarktdiscriminatie voor 

International Journal of Manpower.

̶ Geassocieerd uitgever van aan thema arbeidsmarktdiscriminatie 

gerelateerd tijdschrift Journal of Population Economics.

̶ Financiering van twee doctoraatstudenten voor dit thema.
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT

̶ Drie experimenten uitgevoerd.

̶ Correspondentie-experiment 

etnische discriminatie.

̶ Correspondentie-experiment 

ongelijke behandeling op basis 

van functiebeperking.

̶ Telefonisch scenario-experiment 

overbodige drempels 

nationaliteit interimsector.

̶ Focus in deze presentatie 

op eerste experiment.
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http://users.ugent.be/~sbaert/LieverJacobDanYusuf.pdf
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT
B.1 CORRESPONDENTIE-EXPERIMENT

̶ Paren van fictieve sollicitaties uitgestuurd naar bestaande vacatures.

̶ Beide sollicitaties verschillen enkel in de minderheidsstatus van de kandidaat.

̶ Door reactie van werkgeverszijde op te volgen kan men discriminatie meten.

̶ Methode doorstaat ethische toets.

̶ Gouden standaard om ongelijke behandeling te meten.

‒ Ongelijke behandeling onderscheiden van factoren aan de werknemerszijde.

‒ Alle informatie die de werkgever heeft, staat onder controle van onderzoeker.

̶ Kosten voor werkgevers zo beperkt mogelijk houden.

̶ Restrictie: geen resultaten op niveau werkgever communiceren.

̶ Methode doorstaat wetenschappelijke toets.

̶ Eerdere experimenten in gezaghebbende wetenschappelijke tijdschriften.
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT
B.2 EXPERIMENT ETNISCHE DISCRIMINATIE

̶ Testen van ongelijke behandeling op basis van etnische origine naam.

̶ Vlaams versus Turks, Marokkaans, Ghanees of Slowaaks klinkende naam.

̶ Namen aangeleverd door Stad Gent.

̶ Bij vacatures bedrijven die non-discriminatieclausule ondertekenden 

voor project (projectbedrag minstens 1000 euro) Stad Gent.

̶ Vacatures gevonden via homepagina’s van de ondernemingen en via de 

VDAB-databank (na het zoeken op de naam van de onderneming).

̶ Gesolliciteerd voor twintig veel voorkomende beroepen.

‒ 10 relatief laaggeschoolde beroepen.

‒ 10 relatief hooggeschoolde beroepen.

̶ Beoogd aantal van 384 vacatures (764 sollicitaties) gerealiseerd.
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT
B.2 EXPERIMENT ETNISCHE DISCRIMINATIE

Vacature N 

CURRICULUM 

VITAE TYPE A

CURRICULUM 

VITAE TYPE B

CURRICULUM 

VITAE TYPE A

VLAAMSE NAAM

CURRICULUM 

VITAE TYPE B

NIET-VLAAMSE 

NAAM
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT
B.2 EXPERIMENT ETNISCHE DISCRIMINATIE

Vacature N+1 

CURRICULUM 

VITAE TYPE A

NIET-VLAAMSE 

NAAM

CURRICULUM 

VITAE TYPE B

VLAAMSE NAAM

Reactie Reactie
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT
B.2 EXPERIMENT ETNISCHE DISCRIMINATIE

7,8%
11,2%

0,0%

5,0%

10,0%

15,0%

20,0%

25,0%

Met migratieachtergrond
[N = 384]

Zonder
migratieachtergrond

[N = 384]

Kans uitnodiging

0.70***

0,00

0,25

0,50

0,75

1,00

1,25

Positief antwoordratio: 
uitnodiging
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT
B.2 EXPERIMENT ETNISCHE DISCRIMINATIE
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*** duidt aan dat een t-toets verwerpt dat de ratio gelijk is 

aan 1 op het 1% – significantieniveau.
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT
B.2 EXPERIMENT ETNISCHE DISCRIMINATIE

̶ Gemeten discriminatie …

̶ … ook vastgesteld op niveau deelgroepen met Turks, Marokkaans of Ghanees 

klinkende naam, maar niet voor kandidaten met Slowaaks klinkende naam. 

̶ … ongeveer even hoog voor mannelijke en vrouwelijke kandidatenparen. 

̶ … lager wanneer kandidaten konden bogen op meer werkervaring.

̶ … lager wanneer kandidaten solliciteerden bij grotere bedrijven. 

̶ … ongeveer even hoog als in andere recente Vlaamse experimenten waarbij 

(vooral) werkgevers werden getest die geen non-discriminatieclausule 

ondertekenden.

̶ … ongeveer even hoog als in experimenten in VS, Zweden en Canada.

̶ … lager dan in andere recente experimenten in Australië en Frankrijk.

̶ … hoger dan in Nederland.
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B. VELDONDERZOEK VOOR STAD GENT
B.3 CONCLUSIE VELDONDERZOEK VOOR 
STAD GENT

1. Substantiële ongelijke behandeling op basis etnische achtergrond 

binnen steekproef van geteste vacatures.

̶ Zie eerdere slides.

2. Zwaksignificante ongelijke behandeling op basis functiebeperking.

̶ Kandidaten met functiebeperking worden onvoldoende open van feedback 

voorzien.

3. Eerder beperkte overbodige administratieve drempels jegens 

personen met niet-Belgische nationaliteit door interimkantoren.

̶ Turkse werkzoekenden: geen overbodige documenten gevraagd, hoewel in 

16% gevallen niet meteen antwoord of bepaalde documenten nodig waren. 

̶ Bulgaarse werkzoekenden: in 22% gevallen overbodig document gevraagd.
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C. VIJF JAAR UNDERCOVER
C.1 BELANGRIJKSTE BEVINDINGEN

̶ Effect vreemde naam:

̶ Zie eerdere slides. 

̶ Uit ander onderzoek:

‒ Geen discriminatie wanneer kandidaten voldoende ervaring hebben (link).

‒ Geen discriminatie wanneer kandidaten aan vrijwilligerswerk doen (link).

̶ Effect functiebeperking (versus geen beperking vermeld):

̶ Ongeveer 53% minder kans op uitnodiging jobgesprek (link).

̶ Vermelden van loonsubsidie beïnvloedt kansen niet.

̶ Effect 6 jaar oudere leeftijd:

̶ Ongeveer 39% minder kans op uitnodiging voor jobgesprek (link). 

̶ Discriminatie varieert sterk naar wat oudere kandidaat tijdens extra jaren deed.

https://ideas.repec.org/a/eee/ecolet/v155y2017icp35-38.html
https://ideas.repec.org/a/eee/ecolet/v146y2016icp95-98.html
https://ideas.repec.org/a/spr/eujhec/v17y2016i1p71-86.html
https://ideas.repec.org/a/eee/joepsy/v57y2016icp86-101.html
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C. VIJF JAAR UNDERCOVER
C.1 BELANGRIJKSTE BEVINDINGEN

̶ Effect vrouwelijke (versus mannelijke) naam:

̶ In het algemeen geen ongelijke behandeling.

̶ Wel discriminatie wanneer gesolliciteerd wordt voor baan die (eerste) promotie 

zou impliceren (“kleverige vloer”) (link).

̶ Verdere evidentie van ongelijke behandeling op basis van toekomstige 

zwangerschap.

̶ Effect vermelde eerdere depressie.

̶ Effect vergelijkbaar met dat van onverklaarde werkloosheid (link).

̶ Effect vermeld vakbondslidmaatschap:

̶ Ongeveer 22% minder kans op uitnodiging voor jobgesprek (link). 

̶ Discriminatie is hoger als syndicalisatiegraad in sector hoger is.

https://ideas.repec.org/a/sae/ilrrev/v69y2016i3p714-736.html
https://ideas.repec.org/a/eee/socmed/v170y2016icp247-254.html
https://ideas.repec.org/a/kap/decono/v163y2015i3p263-280.html
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C. VIJF JAAR UNDERCOVER
C.1 BELANGRIJKSTE BEVINDINGEN

̶ Effect als vrouw gehuwd zijn met vrouw (versus met man):

̶ In het algemeen geen ongelijke behandeling.

̶ Op fertiele leeftijd hebben lesbiennes zelfs hogere kans op positieve reactie 

dan heteroseksuele vrouwen (straf voor moederschap?) (link).

̶ Effect vermelde politieke voorkeur:

̶ Geen ongelijke behandeling.

https://ideas.repec.org/a/bla/indrel/v45y2014i6p543-561.html
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C. VIJF JAAR UNDERCOVER
C.2 VERVOLG: VAN METEN NAAR 
ONTRAFELEN

1. Analyseren laatste correspondentie-experimenten.

̶ Onder andere: discriminatiegrond ouderschap.

2. Bestuderen van moderatoren arbeidsmarktdiscriminatie. 

̶ Integratie van data uit alle experimenten.

̶ Nagaan met welke beroeps-, bedrijfs-, sectorkenmerken discriminatie in 

algemeen samengaat (zoals klantencontact in beroep en bedrijfsgrootte). 

̶ Boek op basis van deze inzichten?

3. Bestuderen van mediatoren arbeidsmarktdiscriminatie. 

̶ Nagaan wat onderliggende mechanismen van arbeidsmarktdiscriminatie zijn.

‒ Reeds evidentie voor rol risico-aversie en gepercipieerde voorkeuren klanten en collega’s.

̶ Via vertaling van veldexperimenten naar labo-omgeving.
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C. VIJF JAAR UNDERCOVER
C.3 MEER INFO
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C. VIJF JAAR UNDERCOVER
C.3 MEER INFO
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C. VIJF JAAR UNDERCOVER
C.3 MEER INFO
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D. BELEIDSREFLECTIES

1. Anno 2017 belemmert arbeidsmarktdiscriminatie nog altijd de 

toegang van minderheidsgroepen tot de arbeidsmarkt.

̶ Dit is onwettelijk.

̶ Dit is onethisch.

̶ Dit is inefficiënt.

‒ Alle krachten zijn nodig om de vergrijzing het hoofd te bieden.

‒ Indien aangeworven wordt op basis van factoren die productiviteit niet beïnvloeden, leidt dit 

tot economisch verlies op micro- en macroniveau.

‒ Lidtekeneneffect werkloosheid: wie (door discriminatie) werkloos is in begin carrière, heeft 

ook later hogere kans op werkloosheid (onafhankelijk van eventuele discriminatie dan).
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D. BELEIDSREFLECTIES

2. Arbeidsmarktdiscriminatie mag niet verengd worden tot etnische 

discriminatie of genderdiscriminatie.

̶ Minstens even cruciaal: leeftijdsdiscriminatie.
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D. BELEIDSREFLECTIES

3. Actievere detectie van arbeidsmarktdiscriminatie dringt zich op.

̶ Om discriminatie terug te dringen, moet de verwachte kost voldoende hoog 

zijn:

‒ Verwachte kost discriminatie = (kans op straf bij discriminatie) x (hoogte straf).

‒ Hoogte straf: geregeld via antidiscriminatiewetgeving.

‒ Kans op straf: quasi nihil gegeven enkel passieve opsporing.

̶ Zoals snelheidsbeperkingen verkeer of inning belastingen: regels volstaan niet 

indien “pakkans” bij overtreding er niet is.
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D. BELEIDSREFLECTIES

4. Praktijktesten laten in deze niet toe juridisch sluitend bewijs van 

discriminatie te leveren.

̶ Op niveau van individuele geteste werkgever kan verschil in behandeling 

ingegeven zijn door toeval.

̶ Men zou al een dertigtal fictieve sollicitaties moeten gaan doen bij dezelfde 

werkgever om toeval uit te sluiten, wat noch methodologisch noch ethisch 

verantwoord is.
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D. BELEIDSREFLECTIES

5. Praktijktesten kunnen wel middel zijn bij innovatieve, positieve 

aanpak.

̶ Bijvoorbeeld: correspondentie-experimenten uitrollen in sectoren en niet-

discriminerende sectoren belonen met label “faire sector”.

̶ Bijvoorbeeld: individuele werkgevers eenmaal testen waarbij 

minderheidskandidaat licht voordeel krijgt (via bijvoorbeeld betere lay-out en 

eerst verstuurd).

‒ Indien werkgever dan toch enkel meerderheidskandidaat positief signaal geeft, kan dit 

aanleiding zijn voor “een goed gesprek”.
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D. BELEIDSREFLECTIES

6. Geen voorstander van quota of positieve discriminatie.

̶ Maskeren achterstelling van bepaalde groep door feitelijke discriminatie jegens 

andere groepen in te voeren. 

̶ Mogelijk stigmatiserend voor wie onder quotum wordt aangeworven: 

getalenteerd persoon kan worden weggezet als excuustruus of alibi-allochtoon.

̶ Wie bepaalt welke kansengroepen wel quotum verdienen en welke niet?

‒ Minder marge om individuen van kansengroepen zonder quotum aan te werven (“risico”).

‒ Combineren van verschillende quota is bijzonder complex.


